
Su Internet è nato un sito interessante. E' Rimborsoalvolo.it, che da un lato spiega in maniera molto 
pratica, semplice ed efficace quali siano i diritti del passeggero del trasporto aereo in materia di 
bagaglio,  overbooking,  ritardi  e  cancellazioni  dei  voli,  e  dall'altro  permette  altresì  di  ottenere 
assistenza per ottenere il giusto risarcimento in caso di disservizi.  La cosa importante di questo 
servizio, così come si legge sul sito Internet, è che il servizio non costa nulla in quanto il compenso 
spettante a Rimborsoalvolo lo pagherà eventualmente la compagnia aerea. Per chi quindi è rimasto 
vittima di disservizi, e non ha ottenuto "giustizia", può trovare utile fruire di questo servizio visto 
che la rete di professionisti che opera dietro al Portale, in accordo con quanto si legge sul sito Web, 
è specializzata nel diritto dei trasporti europeo.
Ad esempio, un caso frequente è quello relativo ai forti ritardi con cui arriva l'aereo a destinazione; 
ebbene,  per  tale  casistica  il  passeggero  può  ottenere  lo  stesso  indennizzo  al  pari  di  un  volo 
cancellato a seguito di una sentenza emessa dalla Corte di Giustizia UE. C'è la possibilità di essere 
risarciti anche nel caso in cui un bagaglio venga perso o sia stato causato un danno al bagaglio 
stesso, ma occorre seguire nei termini una specifica procedura che si può leggere cliccando qui.
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